
Synlig og 
aktuell

Vi skal:
• jobbe for å ha et godt  
 omdømme og tillit i   
 befolkningen 
• ha god dialog med 
 forbrukere, myndigheter,  
 media og næringsliv 
• gjøre det enklere for  
 næringslivet og 
 forbrukere å gjøre rett

Offensiv og 
utviklingsorientert

Vi skal:
• være det foretrukne  
 kompetansemiljøet  
 innen forbrukerrett
• utvikle vår kunnskap på  
 forbrukerområdet og  
 analysere data for innsikt 
• utvikle hensiktsmessige  
 digitale løsninger

Attraktiv 
arbeidsplass

Vi skal:
• utvikle et godt og raust  
 arbeidsmiljø med en  
 robust og felles kultur for  
 å gjøre hverandre gode
• utvikle organisasjonen  
 og sørge for gode   
 relasjoner på tvers av  
 avdelinger og enheter
• sørge for å tiltrekke oss  
 og beholde med-
 arbeidere med riktig  
 kunnskap og kompetanse

Et enklere og tryggere
samfunn for forbrukerne

Vår visjon:

Våre verdier:

Vi er Engasjerte, Kompetente,
Troverdige og Effektive (E K T E)

For å løse oppdraget vårt jobber vi etter tre hovedmål:


